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DE: Vicegerencia TIC
A: Usuarios UPV/EHU (PAS, PDI y Alumnos) de correo electrénico
FECHA: 23-octubre-2009

ASUNTO: Unificacion de sistema de correo electronico corporativo

La Vicegerencia TIC viene realizando estudios de adecuacion de sus soluciones a entornos de
software libre, comprobando las funcionalidades, estabilidad y soporte ofrecido de las mismas.

En la Universidad, por determinadas razones, se encuentran implementadas distintas soluciones
de correo electronico para PDI, PAS y Alumnos. Esta situacion provoca la imposibilidad de
utilizar determinadas funcionalidades colaborativas entre todos los usuarios de los tres
estamentos universitarios.

Tras diversos estudios y pruebas de determinados sistemas de correo electronico colaborativo
basados en software libre, se ha comprobado la idoneidad del software Horde para nuestras
necesidades.

En consecuencia, la Vicegerencia TIC ha establecido los correspondientes planes para hacer
converger los distintos sistemas de correo electrénico en una Unica plataforma tecnoldgica
denominada Horde. La primera accion a realizar por la Vicegerencia TIC consiste en sustituir el
actual sistema de correo electronico corporativo, basado en la solucidon comercial
Microsoft/Exchange, por el sistema de software libre Horde y migrar a los correspondientes
usuarios de dicha plataforma MS-Exchange. La migracion esta planificada para el paso de todos
los usuarios con sistema MS-Exchange a partir del 1 de Noviembre y con extension hasta el 7
de enero de 2010. Los usuarios afectados son practicamente todos los PAS y determinados PDI
que se encuentran en dicho entorno por necesidades de utilizacién de correo colaborativo y
movilidad.

Por otra parte, la disposicion de este nuevo sistema de correo electronico permite a la
Vicegerencia TIC disponer una cuota general de almacenamiento de 500 MB para todos los
usuarios. Las actuales cuotas del sistema de correo MS-Exchange, s6lo permitian disponer 100
MB de almacenamiento en los servidores de correo.

La migracion de los correspondientes puestos de trabajo de las personas afectadas requiere a las
TIC la sincronizacion diaria de las acciones programadas en relacion a los usuarios afectados y
el desplazamiento in-situ de un técnico para configurar y personalizar adecuadamente su cliente
de correo electronico.

Completando estas acciones, se va a realizar asi mismo la actualizacion del Ms-Office-2003 a
MS-Office-2007 y la del navegador web Internet Explorer version 6 a version 7.

Somos conscientes de que durante la fase de migracion de usuarios MS-Exchange, se puedan
producir pequefas incomodidades para los usuarios de cualquiera de las plataformas
corporativas de correo electronico, bien sean PAS, PDI o Alumnos. Estamos convencidos que
las expectativas que abre la unificacion del sistema de correo y la capacidad de sus
funcionalidades colaborativas y de movilidad seran agradecidas por los usuarios.
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Notas:

- Se ha dispuesto una Web con informacion mas detallada de la migracion MS-Office y
Horde. La puede encontrar en www.ehu.es/webtic ---> Servicios ---> Migraciéon MS-
Office 2007 y correo electrénico Horde

- CAU migracion MS-Office y Horde: 14.2222

www.ehu.es LEIOAKO CAMPUSA / CAMPUS DE LEIOA
Errektoregoaren eraikina / Edificio Rectorado
Sarriena auzoa / Barrio de Sarriena s/n
48940-LEIOA (Bizkaia)
T. 94 601 2180 | F. 94 601 2200
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NORK: IKTen Gerenteordetzak

NORI: posta elektronikoaren UPV/EHUKko erabiltzaileei (AZP, II eta Ikasleak)
DATA: 2009ko urriaren 23a

GAIA: Erakundearen posta elektronikoaren sistema bateratzea

IKTen Gerenteordetza bere aplikazioak software askeko inguruetara egokitzeko aukerak
ikertzen ari da, horiek eskainitako funtzioak, egonkortasuna eta euskarriak egiaztatuz.

Unibertsitatean, hainbat arrazoirengatik, posta elektronikoko aplikazio desberdinak ezarrita
daude II, AZP eta Ikasleentzat. Egoera horren ondorioz, unibertsitateko hiru mailetako kideen
arteko lankidetzarako dauden funtzio jakin batzuk ezin dira erabili.

Software askean oinarritutako korporazioko posta elektronikoko sistema zehatzak aztertu eta
probatu ondoren, Horde softwarea gure premietarako egokiena dela baieztatu dugu.

Horren ondorioz, IKTen Gerenteordetzak dagozkion planak egin ditu posta elektronikoko
sistema guztiak Horde izeneko plataforma teknologiko bakarrean elkartu daitezen. IKTen
Gerenteordetzak, lehenik eta behin, oraingo posta elektronikoko sistema, Microsoft-Exchange
merkataritza-aplikazioan oinarritzen dena, kenduko du, Horde software askeko sistema jarriko
du horren ordez, eta MS-Exchange plataformako erabiltzaileak migratuko ditu. Migratze hori
egiteko plangintzaren arabera, MS-Exchange sistema duten erabiltzaile guztiak azaroan 1etik
aurrera hasiko dira migratzen, eta epea 2010¢cko urtarrilaren 7a arte luzatuko da. Horrek ia AZP
guztiei eta zenbait IIri eragingo die, hau da, korporazioko posta elektronikoaren erabilera- eta
mugikortasun-premiengatik inguru horretan daudenei.

Bestalde, posta elektronikoko sistema berri horrek IKTen Gerenteordetzari erabiltzaile
guztientzako 500 MBko biltegiratze-kuota orokorra izateko aukera emango dio. Oraingo MS-
Exchange posta-sistemaren kuotek posta zerbitzarietan 100 MB biltzeko aukera baino ez dute
ematen.

Eraginpeko pertsonen lanpostuei dagozkien migrazioak egiteko, IKTek kaltetutako
erabiltzaileentzat programatutako ekintzak egunero sinkronizatu beharko dituzte eta teknikari
bat in-situ bidali beharko dute, posta elektronikoa modu egokian konfiguratzeko eta
pertsonalizatzeko.

Ekintza horiek eginda, Ms-Office-2003a Ms-Office-2007ra aldatuko da eta Internet Explorer
web-nabigatzailea ere eguneratu egingo da, 6. bertsiotik 7. bertsiora.

Jakin badakigu MS-Exchange-ren erabiltzaileak migratzeko faseak eragozpen txikiak sor
dakizkiekeela posta elektronikoko korporazio-plataforma guztien erabiltzaileei; AZP, II edo
Ikasleak izan. Hala ere, seguru gaude erabiltzaileek eskertuko dituztela gero posta-sistema
bateratzean sortutako aukerak eta horren lankidetza- eta mugikortasun-funtzioen gaitasuna.
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Oharrak;

Ms-Office eta Horde migrazioari buruzko informazio zehatzagoa eskura daiteke

webgune honetan : www.ehu.es/webtic ---> Servicios ---> Migracion MS-Office 2007 y
correo electronico Horde

- Ms-Office eta Horde migrazioaren EAZ: 14.2222




